
TAGASTUSAVALDUS 
Soovime, et tellitud tooted toetaksid Sind päriselt. Kui siiski selgub, et valik ei osutunud 
õigeks, on Sul õigus tellimusest taganeda. 

Palun täida allolev vorm ja saada see e-postiga või lisa tagastatava paki juurde. 

 

Kliendi andmed 

Ees- ja perekonnanimi: ____________________________​
 E-post: ___________________________________________​
 Telefon: __________________________________________ 

 

Tellimuse andmed 

Tellimuse number: _________________________________​
 Tellimuse kuupäev: ________________________________​
 Kauba kättesaamise kuupäev: ______________________ 

 

Tagastatav(ad) toode(tooted) 

Toote nimetus: ____________________________________​
 Kogus: ____________________________________________ 

Tagastamise põhjus (soovi korral):​
 ☐ Ei vastanud ootustele​
 ☐ Vale toode​
 ☐ Toode saabus kahjustatuna​
 ☐ Muutsin meelt​
 ☐ Muu: ___________________________________________ 

 

Raha tagastamine 

Raha tagastatakse samale makseviisile, mida kasutati ostu sooritamisel. 

Kui vajalik, pangakonto (IBAN): 

 



Avaldus 

Käesolevaga taganen ostulepingust vastavalt kehtivale 14-päevasele taganemisõigusele. 

Kuupäev: ____________________ 

Allkiri: _____________________ 

 

Tagastustingimused 
●​ Toodet on võimalik tagastada 14 päeva jooksul alates kättesaamisest 
●​ Tagastatav toode peab olema kasutamata, avamata ja originaalpakendis 
●​ Hügieeni- ja tervisetoodete (nt toidulisandid, taimeteed, palsamid) puhul saame vastu 

võtta ainult avamata pakendeid 
●​ Kui toode on saanud transpordi käigus kahjustada, palume sellest esimesel 

võimalusel teada anda 
●​ Raha tagastatakse hiljemalt 14 päeva jooksul alates taganemisavalduse 

kättesaamisest 

 

Tagastamine 

Palume saata täidetud avaldus e-postile: info@daotervisekeskus.ee  

Tagastatav pakk:​
 DAO OÜ​
 Koskla 2b​
 Tallinn​
 Eesti 
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